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R raNBOW  BEZPIECZNE SECOND MINUTE

Archipelag Beztroski

LATO 2022

REGULAMIN PROMOCII

POSTANOWIENIA OGOLNE

Organizatorem promocji jest Rainbow Tours S.A., z siedzibg w todzi (90-361), przy ul. Piotrkowskiej 270, wpisany do rejestru przedsiebior-
cow XX Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescia pod numerem KRS 0000178650, zwana
dalej Organizatorem/Rainbow.

Przystepujac do promocji, Klient akceptuje tres¢ Regulaminu Promociji.

Promocja dotyczy oferty z sezonu Lato 2022

Promocja obowigzuje od 12.01.2022 r. do 02.02.2022 .

Il). BEZPLATNE ODWOLANIE REZERWACJI BEZ PODANIA PRZYCZYNY!

1.

10.

n.

12.

13.
14.
15.

Klienci, ktorzy dokonajg zakupu dowolnej imprezy turystycznej z oferty Lato 2022, moga bez podania przyczyny i bez ponoszenia
dodatkowych kosztow wycofa¢ wptacong na jej poczet zaliczke do 30 dni przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, czyli do momentu
przewidzianej przez Ogoélne Warunki Uczestnictwa Rainbow doptaty do catosci warto$ci zakupionej imprezy turystyczne;j.

Warunkiem gwarantujgcym zwolnienie z dodatkowych kosztéw potracen (zgodnych z Ogélnymi Warunkami Uczestnictwa) jest wyraze-
nie woli (w formie pisemnej np. wiadomo$¢ e-mail) o checi zamiany na VOUCHER o warto$ci wptaconej zaliczki do wykorzystania na inna,
nowga i dowolng impreze turystyczna z oferty Rainbow — Lato 2022. Prosba o zamiane powinna zosta¢ przekazana Sprzedawcy. Na tej
podstawie rezerwacja zostanie anulowana, a warto$¢ wptaconej zaliczki uzyska forme VOUCHERA.

W przypadku wybrania nowej imprezy turystycznej z oferty Lato 2022, warto$¢ VOUCHERA zostanie zakwalifikowana na poczet wptaty za
te impreze turystyczng. W przypadku, gdy jego warto$é jest nizsza od wysokosci wymaganej wptaty, nalezy uzupetni¢ réznice. W przypadku,
gdy konieczna wysokos¢ wptaty bedzie nizsza od wartosci VOUCHERA, cato$¢ VOUCHERA zostanie przypisana na poczet tej rezerwacji

a ewentualna nadwyzka bedzie mogta zosta¢ przypisana do kolejnej wybranej imprezy turystycznej z sezonu Lato 2022 lub zwrdcona.
Oznacza to, ze mozliwos¢ wykorzystania VOUCHERA na wiecej niz jedng impreze turystyczng istnieje tylko i wytacznie w przypadku
powstania nadwyzki.

W przypadku, gdy nowo wybrana i optacona VOUCHEREM impreza turystyczna zostanie anulowana przez Rainbow i Klient dokona wyboru
innej imprezy turystycznej z oferty Lato 2022, VOUCHER zostanie przypisany do tej imprezy. W przypadku braku wyboru innej imprezy,
Klient ma prawo do otrzymania zwrotu pienieznego (w tym réwnowarto$¢ VOUCHERA).

W przypadku rezygnacji Klienta z imprezy optaconej VOUCHEREM, obowigzujg Ogélne Warunki Uczestnictwa Rainbow, czyli wysoko$é
potracen jest uzalezniona od daty rezygnaciji, a reszta kwoty (jesli istnieje nadwyzka) pozostaje do wykorzystania na VOUCHERZE (z ktérego
nalezy skorzysta¢ w sezonie Lato 2022) lub jest zwracana Klientowi.

W przypadku skorzystania z ustugi Bezptatnej Zmiany Rezerwacji, Klient zachowuje wszystkie otrzymane benefity w tym mozliwos¢
zamiany zaliczki na VOUCHER.

W przypadku skorzystania z ustugi ,,Bezptatne Odwotanie Rezerwacji Bez Podania Przyczyny”, rezerwacja zostaje anulowana. Do nowo
wybranej imprezy nie sg przypisywane benefity i znizki z pierwotnej rezerwacji. Obowigzujg biezace ceny oraz ewentualne promocje.

W przypadku, gdy do terminu rozpoczecia imprezy turystycznej pozostato mniej niz 30 dni — nie ma mozliwosci skorzystania z ustugi

- obowiazuja koszty potracen zgodnie z Ogélnymi Warunkami Uczestnictwa.

Mozliwoscig Bezptatnego Odwotania Rezerwacji Bez Podania Przyczyny objeci sg Klienci, ktorzy dokonali zakupu imprezy turystycznej

w terminie od 12.01.2022 r. do 02.02.2022 r. wtacznie.

Z ustugi mozna skorzystac tylko raz.

Ustuga ma zastosowanie przy rezygnacji wszystkich uczestnikdw objetych tg samg umowa, a nie pojedynczych oséb z rezerwacji. Czyli
musi by¢ dokonana anulacja catej rezerwacji.

VOUCHER otrzymuje osoba figurujgca na umowie zgtoszeniu jako osoba zamawiajgca “Ptatnik” i musi figurowac jako “Ptatnik” na nowe;j
rezerwacji. Oznacza to, ze z VOUCHERA moze skorzystaé tylko i wytacznie jego posiadacz. Nie jest mozliwe dokonanie cesji.

VOUCHER nie moze by¢ zamieniony na gotéwke

Do jednej rezerwacji moze by¢ wykorzystany tylko jeden VOUCHER.

Inne szczegblne przypadki beda rozpatrywane indywidualnie.

Ill). DODATKOWY RABAT DO 500 Zt DLA KAZDEGO DZIECKA!
PROMOCIJA NIE tACZY SIE Z PROMOCJA ,,DODATKOWY RABAT ZA POKG)”

1.

Promocja dotyczy wczasdw z oferty imprez turystycznych Rainbow - Lato 2022 (w tym hoteli rodzinnych, takze z ustugg Figloklub)

z wytgczeniem hoteli przypisanych do promocji ,Dodatkowy rabat za pokdj”(opisanej ponizej). Promocja nie dotyczy imprez turystycz-
nych objazdowych oraz imprez turystycznych w wersji 7+7 (wypoczynek i zwiedzanie). Oferta hoteli objetych promocjg znajduje sie na
stronie R.pl



7.

Rodziny podrézujgce z dzie¢mi moga otrzymac specjalny dodatkowy rabat dla kazdego dziecka nawet do 500 zt.

Promocja dotyczy uméw zgtoszenia w imprezach turystycznych, ktérych Uczestnikami sg rodziny z dzie¢mi z zakwaterowaniem dzieci na
dostawkach, przy minimum dwdch osobach petnoptatnych.

Wszystkie osoby muszg by¢ wskazane jako Uczestnicy w jednej umowie zgtoszenia.

Dopuszczalny wiek dzieci zakwaterowanych na dostawkach moze sie rézni¢ w zaleznosci od hotelu i kierunku, zazwyczaj jest to przedziat
wiekowy od 2 do 12 lat.

Wysoko$¢ rabatu moze sie rozni¢ w zaleznosci od hotelu, kierunku i terminu wyjazdu. Rainbow nie gwarantuje maksymalnych rabatéw
na wszystkie oferty.

Ilo$¢ miejsc w promocji jest ograniczona.

IV). DODATKOWY RABAT DO 800 Zt ZA POKO)J
PROMOCJA NIE tACZY SIE Z PROMOCJA DLA DZIECI!

1.

7.

Promocja dotyczy wczasdw z oferty imprez turystycznych Rainbow - Lato 2022 (w tym hoteli PREMIUM). Promocja nie taczy sie z promocja
opisang w punkcie (IV), czyli ,,Dodatkowym rabatem dla kazdego dziecka”. Promocja nie dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz
imprez turystycznych w wersji 7+7 (wypoczynek i zwiedzanie). Oferta hoteli objetych promocja znajduje sie na stronie R.pl

Przy zakupie imprezy turystycznej, Klient moze otrzymac rabat nawet do 800 zt za poka;j.

W przypadku, gdy jedna umowa obejmuje Uczestnikow zakwaterowanych w wiecej niz jednym pokoju, to za kazdy pokéj przystuguje rabat.
W przypadku np. 2 pokoi na jednej rezerwacji Klienci otrzymajg 2 rabaty.

Wszystkie osoby muszg by¢ wskazane jako Uczestnicy w jednej umowie zgtoszenia.

Wysokos$¢ rabatu moze sie rozni¢ w zaleznosci od hotelu, kierunku i terminu. Rainbow nie gwarantuje maksymalnych rabatéw na
wszystkie oferty.

Na stronie internetowej R.pl, promocja jest opisana jako ,Znizka dla osoby dorostej”. Rabat przypisywany jest do pierwszej osoby dorostej
w kazdym pokoju.

Ilo$¢ miejsc w promocji jest ograniczona.

V). DODATKOWY RABAT DO 500 zt
PROMOCIJA DOTYCZY IMPREZ OBJAZDOWYCH ORAZ 7+7 | NIE tACZY SIE Z RABATAMI Z PUNKTU lll oraz IV

1.

CINEIEN

Promocja dotyczy imprez turystycznych objazdowych oraz typu 7+7 (zwiedzanie + wypoczynek) z oferty imprez turystycznych Rainbow —
Lato 2022. W przypadku imprez turystycznych typu 7+7 rabat dotyczy tylko czesci objazdowe]. Promocja nie taczy sie z rabatami z punktu
Il oraz IV, tj. ,Dodatkowy rabat dla dzieci” oraz ,, Dodatkowy rabat za pokdj”. Oferta dostepna jest na stronie R.pl

Podczas trwania promocji kazda osoba petnoptatna z rezerwacji moze otrzymad rabat nawet do 500 zt

Promocja nie dotyczy oséb zakwaterowanych na dostawkach.

Wysokos¢ rabatu moze sie rozni¢ w zaleznosci od oferty, tj.: rodzaju imprezy turystycznej, kierunku i terminu wyjazdu.

Ilo$¢ miejsc w promocji jest ograniczona.

VI). OBNIZONA ZALICZKA NA ZAKUP IMPREZY TURYSTYCZNEJ

1.

2.

Wysokos¢ zaliczki na zakup imprezy turystycznej wynosi 25% catkowitej warto$ci umowy.
Wysokos¢, terminy i sposdb zaptaty reszty ceny jest okreslony w umowie zgtoszenia w imprezie turystycznej i OWU Rainbow.

VIl). INFORMACIJE UZUPEENIAJACE dot. Promocii okreslonych w Regulaminie

1.

w

Ilo$¢ miejsc promocyjnych jest ograniczona. Promocja moze zosta¢ zatrzymana lub zmieniona na niektére imprezy turystyczne, terminy
i ustugi przed pierwotnie planowang datg zakoriczenia promocji. Aktualne dane o zakresie promocji sg dostepne w sieci sprzedazy Rainbow
oraz na stronie R.pl

Promocja dotyczy tylko rezerwacji indywidualnych. Nie dotyczy zamdwien grupowych (od 21 oséb) — w przypadku grup cena ustalana jest
odrebnie i moze byé wyzsza. Zamdwien grupowych nie dotyczg réwniez dodatkowe benefity/ustugi. W przypadku zamdwien grupowych
cena musi by¢ kazdorazowo uzgodniona z Dziatem Rezerwacji Grupowych, mail: grupy@R.pl

Promocja nie dotyczy zakupy samych biletéw lotniczych.

Powyzej podano maksymalne obowigzujgce rabaty/znizki. Rabaty/znizki moga réznic sie dla poszczegédlnych kierunkéw imprez turystycz-
nych, terminéw lub hoteli. Informacja o aktualnych cenach i wysoko$ciach rabatéw/znizek dostepna jest w sieci sprzedazy Rainbow
oraz na stronie R.pl

Vill). REKLAMACIJE

1.

Wszelkie roszczenia, reklamacje, uwagi i zastrzezenia do przebiegu promocji mozna sktada¢ w formie pisemnej listem poleconym na adres
siedziby gtéwnej Rainbow w todzi (ul. Piotrkowska 270, 90-361 £8dz), badZ mailem na adres: sekretariat@R.pl z podaniem nastepujacych
danych: imie i nazwisko / numer rezerwacji, ktérej dotyczy reklamacja / termin wyjazdu / zwrotny adres e-mail.

Reklamacja powinna by¢ ztozona w terminie do 30 dni od daty zakoriczenia promocji.

W kwestiach nieuregulowanych majg odpowiednie zastosowanie zapisy Ogoélnych Warunkéw Uczestnictwa w imprezach turystycznych
organizowanych przez Rainbow.

Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12.01.2022 roku.

RAINBOW

Archipelag Beztroski



